C[Jnh bao th[] doan mao danh
nhan vién ngan hang h[] tro
xac thwc sinh tr[jc hoc

Cong an t[Jnh Son La c[Inh bdo v[] th] doan mao danh nhan vién
ngan hang h[] tro xac thuc sinh tr{jc hoc d[J lra dJo chi[Jm doat
tai s[n.

T ngay 1/7/2024, céc ngan hang d3 tri[jn khai x&c thuc bang
sinh tr[jc hoc di véi mdét s[] loai giao dich truwc tuy[n. Tuy
nhién, loi dung viéc mot s[] khach hang gap khé khan trong qua
trinh thao tac cap nhat thong tin sinh tr[jc hoc, cac d[i tuong
lra dJo da gi[J danh nhan vién ngan hang lién hé khach hang d[]
nghi “h[] tro” cai dadt nham chi[Jm doat tai s[Jn, thdng tin c[la
ho.

Th[J doan c[Ja dJi tuong la goi dién, tu xwng la nhan vién ngan
hang, yéu c[Ju nguoi dan g[Ji thong tin ca nhan, [Jnh chup can
cudc cbng dan. Ngoai ra, d[i twong con yéu c[Ju goi video xac
thuc khuén mat, thu thap giong néi, c[J ch[]. Chua dirng lai, d[i
tuong con d[] nghi nguoi dan truy cap vao duong link la d[ t0i
va cal dat &ng dung h[J tro thu thap sinh tr[Jc hoc trén dién
thoai. Nhirng thong tin nay sau dé sé bi cac dJi tuwong s[] dung
dd mao danh, chim tai kho[Jn hodc s[J dung vao muc dich x[Ju
khac.

P[] phong ngwa véi th[] doan trén, Céng an t[nh Son La d nghi
nguoi dan c[nh giac khéng cung c[Jp dit 1iéu ca nhan, ma OTP,
khéng bm vao duong link hay t[Ji &ng dung theo yéu c[Ju c[]a
nguoi la; khong mua bdén, trao d[ji, cho thué, muwon tai kho[]n
thanh toan, th[] ngan hang, gi[Jy to¢ tuy than. Nguoi dan nén cai
dat bJo mat hai 1&p va han ch[] chia s[] théng tin ca nhan 1én
mang xa hoi.

Hién nay, cac ngan hang thuong khong lién hé truc ti[Jp véi
nguoi dan d thu thap thdng tin sinh tr[Jc hoc. NJQu khong tu
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thao tac duoc, nguoi dan co th[] truc tiJp dn quy giao dich
c[Ja cac ngan hang d[] duoc h[] tro. Truong hop phat hién co6 d[ju
hiéu lwa dJo, nguoi dan c[Jn lién hé ngay véi co quan Cong an
dOd kip thoi gifJi quyt theo quy dinh.
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